
E-otpremnica: lista za pripremu
scalably.rs ● ažurirano 31. 10. 2026.

Između privatnih firmi e-otpremnica se šalje i prima od 1. 10. 2027. Za javni sektor, akcizne 
proizvode i isporuke javnom sektoru obaveza važi od 1. 1. 2026. Osnov: Zakon o 
elektronskim otpremnicama (“Sl. glasnik RS”, br. 94/2024, 109/2025 i 80/2026).

Ko i od kada
☐ Sa računovođom proverite da li ste obveznik: da li ste u PDV-u, da li radite sa 

akciznim proizvodima, da li isporučujete javnom sektoru.
☐ Popišite sva kretanja robe: isporuke kupcima, prebacivanje između vaših lokacija, 

povraćaje, sopstveni prevoz i prevoz preko prevoznika.

Pristup sistemu
☐ Zakonski zastupnik se registruje na eid.gov.rs, kvalifikovanim elektronskim 

sertifikatom ili korisničkim imenom i lozinkom uz aplikaciju ConsentID.
☐ Uđite u modul eOtpremnica preko naloga na eFakturi ili direktno.
☐ Dodelite prava zaposlenima: prodaja, nabavka, magacin, administrator.
☐ Isprobajte slanje i prijem u DEMO okruženju.

Podaci
☐ U šifarniku proverite PIB i matični broj kupaca i prevoznika, adrese utovara i istovara 

i registarske oznake vozila.
☐ Odlučite: ručni unos u portalu ili povezivanje programa koji već koristite preko 

zvaničnog API-ja.

Isporuka i prijem
☐ E-otpremnica se šalje najkasnije pre početka kretanja robe.
☐ Sa prevoznicima dogovorite kako pokazuju otpremnicu: preko aplikacije, 

odštampanu i potpisanu, ili QR kodom.
☐ Odredite ko potvrđuje prijem robe (rok: tri radna dana) i ko šalje prijemnicu (rok: 

osam dana). Ako privatna firma ne pošalje prijemnicu, otpremnica se smatra 
odbijenom u celosti.

Kad nešto ne radi i čuvanje
☐ Plan za prekid interneta: hologramske nalepnice, tri odštampana primerka, unos 

podataka prvog narednog radnog dana.
☐ Potpisani odštampani prikazi i papirne otpremnice čuvaju se deset godina.

Kazne (članovi 13. i 14.)

Pravno lice od 200.000 do 2.000.000 dinara, odgovorno lice od 50.000 do 150.000, 
preduzetnik od 50.000 do 500.000 dinara. Do 1. 1. 2027. u nadzoru se ne uzimaju u obzir 
greške u podacima u poslatim otpremnicama i prijemnicama.

Ovo je informativna lista, ne pravni savet. Pre primene proverite propis i svoj slučaj sa 
računovođom. Ceo vodič sa izvorima: scalably.rs/e-otpremnice. Ako želite da se otpremnica 
pravi iz programa koji već koristite: scalably.rs/kontakt.
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